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Inledning

Gastrike Raddningstjansts uppdrag ar att genomféra raddningsinsatser for att skydda
och rddda manniskor, egendom och milj6. Enligt férbundsordningen ska vi arbeta for
att minska sannolikheten for att brander intraffar samt minska konsekvenserna av de
brander och olyckor som intraffar.

| vart handlingsprogram for beskrivs narmare Gastrike Raddningstjansts uppdrag
utifran Lagen om skydd mot olyckor.

Verksamhetsplanen utgar ifran vart uppdrag och beskriver férbundets verksamhetsmal
for 2022, utifran de inriktningsmal som finns i handlingsprogrammet.
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Om Gastrike Raddningstjanst

Vision

Var vision beskriver vad férbundet langsiktigt vill uppna. Visionen behdver inte vara
realistisk utan ska snarare vara ett riktmarke for den ideala situationen som
verksamheten stravar efter. Visionen ar darfér var kompass. Den ska pragla vart

dagliga arbete. Var vision ar framtagen av medarbetare pa Gastrike Raddningstjanst
och beslutad i direktionen.

Var vision ar: For din trygghet och ett hallbart samhalle.

Vardegrund

Var vardegrund praglas av ledstjarnan som uttrycker vara varderingar och ger oss en
riktning att foérhalla oss till. Den hjalper oss att forma var kultur och att bygga var
arbetsmiljé. Den bidrar aven till vart varumarke och hur vi uppfattas av var omvarld.

omtanke
mod takt
kunskap skicklighet
uthallighet lojalitet
uppmarksamhet

Omtanke

Omtanke handlar om att aktivt lyssna in, att ta sig tid att lyssna och att vilja forsta.
Omtanke kan vara riktad mot en kamrat, en medarbetare eller den som behover det
dar lilla extra.

Skicklighet
Att vara skicklig ar att omsatta och anpassa olika formagor som teoretiska-, praktiska-
och erfarenhetsbaserade kompetenser till en ny situation.

Uppmarksamhet

Uppmarksamhet handlar om att se och forsdka forstd bade manniskor och situationer,
for att sedan anpassa sitt beteende utifran detta. Genom att dela med oss av vara
erfarenheter och avvikelser hjalper vi ocksa andra. Vi fangar upp en medarbetare som
mar daligt. Vi undviker olyckor. Vi visar uppskattning.

Lojalitet

Lojalitet handlar dels om att vi i arbetet gor sadant som gar att koppla till uppdraget och
nyttan fér medborgarna, dels om att géra det som forvantas av oss och att halla det vi
lovar. Lojalitet handlar inte alltid om att gilla allt, men om att férsoka forsta och att
acceptera. Det innebar ibland att satta andras intressen framfor vara egna.
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Organisation

FORBUNDSDIREKTION

FORBUNDSDIREKTOR

VERKSAMHETSSTOD
RADDNINGSCHEF
OPERATIVT STOD
AVDELNING RADDNING & SAKERHET
ENHET ENHET ENHET ENHET ENHET
GAVLE SANDVIKEN RORBERG RIB SAMHALLSSKYDD

Var verksamhet

Inom vara medlemskommuner ska vi skydda och rddda manniskor, egendom och miljo.
Vi ska arbeta for att antalet déda och svart skadade vid brander ska minska. Vi ska
aven arbeta for att allmanhetens medvetenhet om brandrisker och agerande vid brand
ska Oka. Vi ska utdver detta aven minska konsekvenserna vid olyckor som kan
medféra paverkan pa liv, miljé och halsa.

Raddning & Sakerhet

Avdelning Raddning & Sakerhet ansvarar for Gastrike Raddningstjansts operativa
arbete. | det arbetet ingar att genomféra raddningsinsatser pa ett effektivt satt inom
godtagbar tid samt skapa mervarde for de drabbade. Avdelningen arbetar aven med
insatsféreberedelser genom 6vning, internutbildning och insatsplanering. Férutom att
bibehalla och starka raddningstjanstens egen férmaga arbetar avdelningen dven med
att starka enskildas férmaga att forebygga och agera professionellt vid olyckor. Inom
avdelning Raddning & Sakerhet ingar aven Samhallsskyddsenheten.
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Samhalilsskydd

Samhallsskyddsenheten ansvarar for Gastrike Raddningstjansts myndighetsévning
genom tillsyn och tillstandsgivning enligt lag om skydd mot olyckor och lag om
brandfarliga och explosiva varor. Enhetens inriktning ar enligt férbundsordningen att
arbeta forebyggande mot brander. Samhallsskyddsenheten arbetar fér andra
kommunala och statliga myndigheter eller férvaltningar som granskande eller
radgivande part i flertal olika brand- och riskférebyggande arenden.

Operativt stod

Operativt stod arbetar pa uppdrag av raddningschefen. Fragor som stédet fokuserar pa
ar strategiska fragor inom forbundet som berér operativ férmaga, samverkan med
andra myndigheter, omvarldsbevakning, brand- och olycksutredning,
insatsutvarderingar, insatsplanering, system och teknikférvaltning och arbete med
handlingsprogram enligt LSO.

Verksamhetsstod

Verksamhetsstdd ar en stodfunktion i férbundet. | Verksamhetsstdd ingar HR, ekonomi,
kommunikation samt beredskaps- och utvecklingssamordning.

Ekonomi

Gastrike Raddningstjansts verksamhet ska bedrivas med god ekonomisk hushallning.
Ekonomifunktionen ansvarar for att utbilda, coacha ansvariga chefer till ekonomisk
medvetenhet och en helhetssyn pa alla resurser som vi disponerar, sa att dessa nyttjas
pa ett sadant satt att vi nar vara mal och uppdrag som ska vara till nytta for vara
medlemskommuner, dess medborgare och dvriga interna och externa kunder samt
medarbetare. Ekonomifunktionen tar aven fram rapporter, samt féljer upp
ekonomiansvarigas prognoser och budget.

Kommunikation

Kommunikationsfunktionen arbetar for att Gastrike Raddningstjanst ska ha en val
fungerande intern och extern kommunikation. Den interna kommunikationen ska bidra
till att tydliggdra och uppfylla verksamhetens uppdrag och mal. De interna
kommunikationskanalerna ska bidra till att medarbetarna far tillgang till information om
verksamheten och fér att kunna |6sa arbetsuppgifter med god kvalitet. Den externa
kommunikationen ska bidra till att starka Gastrike Raddningstjansts varumarke. Det
ska aven bidra till 6kad trygghet och sakerhet samt att forbygga olyckor genom 6kad
kunskap och forstaelse.

HR

HR sakerstaller att férbundet lever upp till lagstadgade krav inom bland annat
arbetsmiljé och arbetsratt. En del i det strategiska arbetet handlar om att utveckla
ledarskap och medarbetarskap for att bli en attraktiv arbetsgivare. HR-funktionen ar
aven en stodfunktion till personalansvariga chefer inom kompetensutveckling,
arbetsmiljo, arbetsrattsfragor, rekrytering, I6nedversyn och rehabilitering. HR-
funktionen ansvarar aven for facklig och skyddsombudssamverkan pa en strategisk
niva.

Beredskap och utveckling

Gastrike Raddningstjansts beredskaps- och utvecklingssamordnare arbetar for att
skapa ett stort fortroende for Gastrike Raddningstjanst hos medborgarna och
samverkande parter. | det ingar omvarldsbevakning, samverkan och utveckling av det
civila férsvaret, hantering av kraven pa okat sdkerhetsskydd och att starka
krisberedskapen internt och med medlemskommunerna. Aven samverkan med andra
raddningstjanster ar prioriterat.
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Arbetsmiljo

All verksamhet inom Gastrike Raddningstjanst ska praglas av en god arbetsmiljé dar
ingen blir sjuk eller skadas pa grund av arbetet. Inkludering, mangfald, jamstalldhet och
allas lika varde ska tillampas i alla forekommande sammanhang.

Gastrike Raddningstjanst arbetar med det systematiska arbetsmiljdarbetet (SAM) samt
den organisatoriska och sociala arbetsmiljon (OSA) utifran ett arshjul med kvartalsvisa
aktiviteter.

Ledarskapsforum sker kvartalsvis dar personalansvariga chefer utbildas och ges
verktyg for att kunna ta sitt ansvar inom arbetsmiljouppgifter som har férdelas skriftligt
fran Overordnad chef. Varje kvartal har ett tema utifran SAM och OSA. Varje tema
sakerstaller darmed att vi aktivt arbetar med bland annat atgarder inom krankande
sarbehandling, hot och vald, arbetsbelastning pa respektive arbetsplatstraff.

Medarbetardagar sker en gang per ar i tva omgangar sa att alla ska ges mdjlighet att
delta.

For att ingen medarbetare ska bli sjuk eller skadas i arbetet har kvalitetssakring av
interna processer skett med syfte att alla lagstadgade krav ska efterlevas genom ratt
internutbildningar samt Gvningar.
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Malstruktur

Utifran Handlingsprogrammet har Gastrike Raddningstjanst tre inriktningsmal som ar:
effektiv organisation, hallbar organisation och attraktiv arbetsgivare.

Inriktningsmalen anger inriktningen for var verksamhet. Dessa mal liknar en vision om
var utveckling. Inriktningsmalen blir darfér en vagvisare for vart fokus kommande ar.
Inriktningsmalen har brutits ned till framgangsfaktorer och verksamhetsmal som
formulerats enligt SMART-modellen.

For att ett mal ska efterleva SMART-kriterierna ska det vara Specifikt, Matbart,
Accepterat, Realistiskt och Tidsatt. Genom att anvanda SMART-modellen sakerstaller
vi att vara mal bidrar till verksamhetens utveckling och att vi kan folja upp resultatet.

Aktiviteter som bidrar till malen

For att na vara verksamhetsmal kommer varje enhet att ta fram aktiviteter som ska
genomféras under aret. Malet med arbetet ar att ha en rod trad fran
handlingsprogrammet via inriktningsmal, vidare till verksamhetsplanen genom
framgangsfaktorer samt malen enligt SMART-modellen och till sist utférandet genom
aktiviteter i hela forbundet. Pa sa satt nar vi gemensamt forbundets mal.

Uppfdljning

Forbundsledningen kommer att arbeta med prioritering av aktiviteter samt besluta om
dessa. Uppfdljning av verksamhetsmalen sker manadsvis under aret pa
forbundsledningens méten samt rapporteras i tertialrapporter och arsredovisning.

LSO
Lagen om Forbunds- Handlings- Verksam- .
skydd mot ordning program hetsplan Aktiviteter
olyckor

Framgangsfaktorer
Inriktningsmal Verksamhetsmal

Riksdag Medlemskommuner Direktion Forbundsledning
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Effektiv organisation

Inriktningsmal

Géstrike Raddningstjénst ska arbeta effektivt i alla skeden, med medborgarnas trygghet och
sdkerhet i fokus. Medarbetarna ska ha ratt kompetens och férutséttningar for att utféra
férbundets uppdrag med god kvalitet. Férbundet ska i samverkan med medlemskommunerna
och andra myndigheter arbeta fér att férebygga olyckor och skapa fértroende f6r
rdddningstjénstens hela verksamhetsomrade.

Starka enskildas formaga

Verksamhetsmal Maltal
Minska antalet bostadsbrander. < 100 stycken

Gastrike Raddningstjanst ska arbeta for att allmanhetens medvetenhet om
brandrisker och agerande vid brand ska 6ka. Genom 6kad kunskap minskar risken
for bostadsbrander. Malet féljs upp genom Daedalos.

Verksamhetsmal Maltal
Oka antalet utbildade personer inom brandskydd = 1500 personer

Okad kunskap inom brandférebyggande &r en viktig del for att starka enskildas
formaga. Inom medlemskommunerna erbjuder Gastrike Raddningstjanst utbildning
till brandskyddsombud och inom allman brand. Malet f6ljs upp genom antal personer
som utbildats av férbundet inom brandskydd.

God kvalitet i raddningsinsatser

Verksamhetsmal
Oka antalet insatsutvarderingar och olycksutredningar
inom brand.

Maltal
=50

Gastrike Raddningstjanst arbetar standigt for att utveckla kvaliteten vid
raddningsinsatser. Genom insatsutvarderingar och olycksutredningar kan férbundet
utveckla arbetssatten och anvanda erfarenheter till att utveckla den férebyggande
verksamheten. Malet foljs upp genom antal slutférda insatsutvarderingar och
olycksutredningar inom insatskategorin brand.

Starka Gastrike Raddningstjansts varumarke

Verksamhetsmal
Medborgarna i vara medlemskommuner ska
ge raddningstjansten hogt betyg.

Maltal
270 % mycket bra

Medborgarnas asikter om Gastrike Raddningstjanst ar viktiga. Gastrike
Raddningstjanst ska verka for att 6ka medborgarnas fértroende for férbundet fore,
under och efter raddningsinsats. Malet féljs upp genom SCB:s
medborgarundersokning. Maltalet féljs upp genom ett medelvarde for de
medlemskommuner som valt att genomfoéra en medborgarundersdkning.
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Inriktningsmal

Géstrike Raddningstjanst ska vara en héllbar organisation utifran det ekologiska, ekonomiska
och sociala perspektivet. Detta innebér att férbundet ska bedriva utveckling av hallbara
arbetssétt for att minska negativ klimatpaverkan, astadkomma en sund ekonomi och skapa en
god arbetsmiljo.

Verksamhetsmal Maltal
Aktiva atgarder for att minska férbundets negativa

klimatpaverkan S aktiviteter

Gastrike Raddningstjanst ska bidra till den ekologiska hallbarheten genom att minska
forbundets negativa klimatpaverkan. Malet foljs upp genom antal aktiviteter som
genomférts under aret for att aktivt bidra till minskad negativ klimatpaverkan.

Verksamhetsmal Maltal
Arets resultat ska vara storre eller lika med noll kronor >0 kronor

Gastrike Raddningstjanst ska ha en ekonomi i balans. Malsattningen ar att det arliga
resultatet for varje enskilt ar ska vara positivt men nara noll.

Verksamhetsmal Maltal
Investeringar ska finansieras med egna medel 100 %

For att ha en ekonomi i balans ska férbundet inte belanas for investeringar. Malet
foljs upp genom andelen av investeringarna som finansierats med egna medel.

Verksamhetsmal Maltal
Minska antalet anlagda fordonsbrander < 40 stycken

Anlagda bilbrander ar en bidragande faktor till upplevd otrygghet. | samverkan med
medlemskommunerna kan Gastrike Raddningstjanst bidra till social hallbarhet,
genom 6kad kunskap och narvaro av kommunala resurser. Malet féljs upp i Daedalos
genom handelsetypen Brand i fordon/fartyg.
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Attraktiv arbetsgivare

Inriktningsmal

Gaéstrike Raddningstjénst ska vara en attraktiv arbetsgivare. Férbundet ska aktivt arbeta
med jamstélldhet, méngfald och kompetensutveckling. Gastrike Raddningstjénst ska
vara en inkluderande réddningstjanst for alla, saval medarbetare som medborgare.
Genom en arbetsmiljé som tar till vara pa méanniskors olikheter utvecklas verksamheten
for att béttre méta omvériden.

God och olycksfri arbetsmiljo

Verksamhetsmal Maltal
God organisatorisk och social arbetsmiljé. OSA =85

En viktig del for att bli en attraktiv arbetsgivare ar att sékerstalla god arbetsmilj6.
Gastrike Raddningstjanst har sedan tidigare ett gott resultat inom OSA och vill darfor
sakerstalla att detta uppratthalls framat. Malet foljs upp genom medarbetarenkat
(PULS) dar OSA ska vara minst 85.

Verksamhetsmal Maltal
Chefer ska vara utmarkta ledare enligt ledarskapsindex. LSl = 87

Goda ledare bidrar till att 6ka medarbetarnas engagemang och darmed till att
utveckla verksamheten. Malet féljs upp genom medarbetarenkat (PULS) dar
Ledarskapsindex (LSI) ska ligga pa minst 87.

Verksamhetsmal Maltal
Alla medarbetare ska vara fria fran krankande sarbehandling o

. ~ 100 %
inom férbundet.

Gastrike Raddningstjanst har noll tolerans mot krankande sarbehandling, sa som
mobbning, diskriminering och sexuella trakasserier. Malet foljs upp i
medarbetarenkaten. Procentsatsen ar andelen som uppgett att de varit fria fran
krankande sarbehandling.

En inkluderande raddningstjanst for alla

Verksamhetsmal Maltal
Okad jamstalldhet inom férbundet. 212 % kvinnor

For att bli en raddningstjanst for alla behdver foérbundet 6ka jamstalldheten mellan
kdnen, framst inom den operativa verksamheten. Malet omfattar medarbetare som
arbetar inom férbundet pa heltid, som RiB-anstélld och vikarier. Malet foljs upp via
personalsystem jamfort med féregaende ar.
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God ekonomisk hushallning

Av kommunallagen 11 kap 6 § framgar att det ska finnas en plan for verksamheten
under budgetaret. | planen ska det anges mal och riktlinjer som ar av betydelse for en
god ekonomisk hushallning. God ekonomisk hushallning innebar en ekonomi i balans
dar férbundets resurser ska anvandas dar de ger stérsta mojliga nytta.

Foérbundet har tva finansiella mal for att bidra till god ekonomisk hushallning.
o Arets resultat ska vara stérre eller lika med noll kronor
e Andel investeringar finansierade med egna medel
Verksamhetsmal kopplade till god ekonomisk hushallning

Utover de finansiella malen finns dven verksamhetsmal som anses bidra till god
ekonomisk hushallning.

e Minska antalet bostadsbrander

e Minska antalet brand i fordon

e Oka antalet utbildade personer inom brandskydd

e Aktiva atgarder for att minska férbundets negativa klimatpaverkan

Utryckningar géllande brand i bostad och fordon medfér kostnader fér forbundet. Okad
kunskap om férebyggande insatser och agerande vid brand kan darmed férhindra att
utryckning behdver ske, vilket medfér minskade kostnader for férbundet. Utdver
insatser inom den utryckande verksamheten ska forbundet aktivt arbeta for att minska
den negativa klimatpaverkan. Detta kan i flera fall aven medféra en positiv effekt pa
ekonomin, genom minskade kostnader.
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